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1. Wstep

Celem

administracyjnych i technicznych oraz uczniow do wiasciwego reagowania w sytuacjach

niniejszych procedur jest przygotowanie kadry pedagogicznej, pracownikow

zagrozenia atakiem terrorystycznym. Procedury maja na celu:

ochron¢ zdrowia i zycia ucznidow, pracownikow oraz innych oséb znajdujacych si¢ na

terenie placowki,

zapewnienie szybkiej, skoordynowanej reakcji stuzb ratunkowych,

ograniczenie skutkow zdarzenia poprzez minimalizacj¢ chaosu i dezorganizacji,

standaryzacje dziatah w oparciu o przepisy prawa oraz dobre praktyki zarzadzania

kryzysowego.

Procedura wezwania odpowiednich stuzb w przypadku zagrozenia:

1) wybranie numeru odpowiedniej stuzby

Numery alarmowe i kontaktowe stuzb ratunkowych

Europejski numer alarmowy (na terenie catej UE): 112

Dyzurny RCB 89 522 24 11

Pogotowie Energetyczne 991

Pogotowie Gazowe 992

Pogotowie Cieptownicze 993

Pogotowie Wodno-Kanalizacyjne 994

2) po zgloszeniu si¢ dyzurnego operatora nalezy spokojnie i wyraznie przekazac nastepujace

informacije:
a. rodzaj stwierdzonego zagrozenia,
b. nazwg i doktadny adres szkoty,
c. 1mi¢ i nazwisko osoby zglaszajacej oraz jej funkcje (np. dyrektor, nauczyciel),
d. numer telefonu kontaktowego,
e. dotychczas podjete dzialania w zwiazku z zagrozeniem (np. ewakuacja, wytaczenie

zasilania).

3) potwierdzenie przyjecia zgloszenia — po przekazaniu informacji nalezy:

a.

uzyskaé potwierdzenie przyj¢cia zgloszenia,



b. jesli jest to mozliwe zanotowa¢ dane osoby przyjmujacej zgloszenie (np. imig,

nazwisko, stanowisko lub numer identyfikacyjny operatora).

1. Réwnoczesne ogloszenie alarmu:

Alarm lokalny to jeden z rodzajéw alarméw oglaszanych w przypadku wystgpienia zagrozen lub
innych sytuacji niebezpiecznych spowodowanych dziatalno$cig cztowieka. Jego gldéwnym celem
jest zapewnienie bezpieczenstwa uczniom i pracownikom szkoty w sytuacjach zagrozenia zycia

lub zdrowia.

W przypadku stwierdzenia zagrozenia najwazniejszym dzialaniem jest natychmiastowe
powiadomienie wszystkich osob znajdujacych si¢ w strefie niebezpieczenstwa oraz szybkie

podjecie dziatan ratunkowych.

W szkole alarm lokalny ogtaszany jest poprzez trzy sygnaly dzwonka, kazdy trwajacy okolo 10
sekund, nastgpujace bezposrednio po sobie — trzykrotnie (3x3). Ten sposob sygnalizacji
powinien by¢ dobrze znany wszystkim uczniom i pracownikom. W przypadku braku zasilania
elektrycznego, alarm moze by¢ ogloszony za pomoca syreny recznej, dzwonka recznego lub

komunikatu slownego przekazywanego przez wyznaczone osoby.

Ogloszenie alarmu jest sygnalem do natychmiastowego dzialania dla wszystkich pracownikow

szkoty oraz do bezwzglednego podporzadkowania si¢ poleceniom nauczycieli przez uczniow.
2. Zasady ogolne postepowania:

1. Priorytetem jest ochrona zycia i zdrowia — wszelkie dziatania nalezy podejmowa¢ w
sposOb bezpieczny, bez narazania siebie 1 innych.

2. Niezwloczne informowanie shluzb ratunkowych — numer alarmowy 112 — kazda
sytuacja wymagajaca interwencji powinna by¢ zglaszana natychmiast.

3. Zasada "3U": Uciekaj — Ukryj si¢ — Utrudnij dostep — stosowana zwlaszcza w
przypadku aktywnego napastnika.

4. Wyrazne przywodztwo i koordynacja dzialan — odpowiedzialno$¢ spoczywa na dyrekcji
oraz wyznaczonych pracownikach.

5. Regularne szkolenia i ¢wiczenia — edukacja i trening powinny odbywac sie co najmniej

raz w roku, co jest kluczowe dla zminimalizowania paniki



6.

Umieszczenie tabliczek z numerem alarmowym (112) we wszystkich pomieszczeniach

— powinny by¢ tatwo dostepne dla wszystkich oséb przebywajacych w budynku.

3. ZaKres zagrozen

Procedury obejmujag sze$¢ typowych scenariuszy zagrozen, ktore moga wystgpi¢ na terenie

placowki o§wiatowe;j:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Napastnik zewnetrzny z uzyciem broni lub innych srodkow razenia
Napastnik z nozem

Napastnik bedacy uczeniem szkoty

Zgloszenie lub podejrzenie podiozenia tadunku wybuchowego
Znalezienie podejrzanego pakunku

Zdarzenie chemiczne lub biologiczne



3.1 Procedura postepowania w przypadku wtargniecia
napastnika z uzyciem broni lub innych Srodkéw razenia do
szkoly (LOCKDOWN)

Sytuacja, w ktorej uzbrojony napastnik znajduje si¢ na terenie szkoty i aktywnie atakuje —
zwykle bez konkretnego celu, z zamiarem wyrzadzenia jak najwigkszej szkody. Atak jest

nagly, dynamiczny, trwa krotko (zazwyczaj kilka minut), a czas reakcji jest kluczowy.
1. ROZPOZNANIE SYTUACII I NATYCHMIASTOWE POWIADOMIENIE

a. Kazdy pracownik szkoty lub uczen, ktéry zauwazy uzbrojonego napastnika, ma

obowigzek natychmiast zawiadomi¢ numer alarmowy 112, podajac:

e Lokalizacj¢ szkoty,

e Liczbe os6b w budynku,

e Opis napastnika (ubior, uzbrojenie),

e Aktualne dziatania napastnika, jesli sg znane,

e [ okalizacj¢ jego przebywania, jesli znana.

b. Réwnoczesnie uruchamiany jest wewngtrzny sygnat alarmowy LOCKDOWN, np.
trzy krotkie dzwieki dzwonka powtarzane w seriach po 3 razy (3x3) lub specjalna

komenda ogltoszona przez radiowgzel:
»UWAGA! ZAGROZENIE! ZAMKNIJ DRZWI! NIE WYCHODZIC!”
2. DZIALANIA PRESONELU I UCZNIOW — PROCEDURA LOCKDOWN
a. W klasach / salach dydaktycznych:

e Zamkna¢ drzwi na klucz (klucz zawsze w drzwiach w wewngtrznej stronie)
lub zasung¢ zamek.

e Zastoni¢ okna 1 zgasi¢ swiatla.

e Zablokowa¢ drzwi meblami, jesli to mozliwe. W razie rozpylenia
drazliwych substancji na korytarzy — uszczelni¢ drzwi dostepnymi w Sali
materiatami / ubraniami.

e Uczniowie i1 nauczyciel zajmuja pozycje siedzace lub lezace poza linig

okien i drzwi — najlepiej pod $ciang z dala od wejscia.



e Zachowac ciszg.
o Wylaczy¢ dzwigki w telefonach komoérkowych.
e Nie otwiera¢ drzwi pod zadnym pozorem do momentu odwotania alarmu

przez policje lub dyrektora.
b. Poza salami lekcyjnymi (np. korytarz, toaleta, stotdwka):

e Uciekac do najblizszego pomieszczenia z mozliwoscig zamknigcia drzwi.

e W przypadku braku schronienia — cieka¢ z budynku, jesli droga ucieczki
jest bezpieczna. UWAGA: Pomagaj innym, ale nie narazaj si¢ nadmiernie.
Nie zatrzymuj si¢ po drodze. Nie zabieraj rzeczy. Po ucieczce, zadzwon na
112 i poinformuj o sytuaciji.

e Jesliucieczka nie jest mozliwa — ukry¢ sig, potozy¢ na podtodze, by¢ cicho,

nie wykonywa¢ gwaltownych ruchow.
c. Gdy nie ma mozliwosci ucieczki ani ukrycia si¢: (Walcz — Fight)

e Jako ostateczno$¢ — gdy zycie jest bezposrednio zagrozone — podjaé probe
obezwladnienia napastnika (rzuty przedmiotami, dziatania grupowe).

e Nie zacheca¢ do konfrontacji, ale niekiedy to jedyne rozwigzanie.
3. DZIALANIA PO PRZYBYCIU SLUZB RATUNKOWYCH
a. Policja przejmuje kontrol¢ nad sytuacja.

b. Nalezy bezwzglednie podporzadkowac si¢ poleceniom funkcjonariuszy — moga by¢

wydawane ostro, ale majg na celu zapewnienie bezpieczenstwa.

Cc. Po zakonczeniu dzialan szkola zostaje przeszukana i1 nastepuje ewakuacja pod

kontrola stuzb.
4. PO ZDARZENIU

a. Zorganizowanie pomocy psychologicznej dla ucznidw, nauczycieli, rodzicow i

pracownikow szkoty.

b. Dokumentacja zdarzenia — raport dla kuratorium i organu prowadzacego.



C. Przeglad i aktualizacja procedur bezpieczenstwa.

d. Prowadzi¢ dziatania edukacyjne z zakresu bezpieczenstwa i zachowan w sytuacjach

kryzysowych.
5. ZALECENIA OGOLNE

a. Przeprowadza¢ regularne ¢wiczenia ewakuacyjne 1 ¢wiczenia LOCKDOWN,

przynajmniej raz w roku.
b. Zapewni¢ monitoring wej$¢ do szkoty i kontrole oséb wychodzacych.
c. Kazda szkota powinna mie¢ zespot kryzysowy, z jasno okreslonymi rolami.

d. Prowadzi¢ systematyczne dziatania edukacyjne z zakresu bezpieczenstwa i

zachowan w sytuacjach kryzysowych.



3.2Napastnik z nozem

Napastnik porusza si¢ po szkole, uzywajac niebezpiecznego narzgdzia — noza, siekiery, fomu
itp. Cho¢ zasigg razenia jest mniejszy niz w przypadku broni palnej, atak moze by¢ rownie

niebezpieczny. Czgsto dotyczy jednego korytarza lub sali.

1. ROZPOZNANIE ZAGROZENIA, POWIADOMIENIE SLUZB I URUCHOMIENIE
PROCEDURY

a. Kazda osoba, ktora zauwazy napastnika z nozem, natychmiast informuje numer

alarmowy 112, przekazujac:

e rodzaj zagrozenia (np. uzbrojony napastnik z nozem),
e lokalizacj¢ (doktadny adres szkoty, numer budynku, pietro),
e liczbg 0sob zagrozonych (jezeli znasz),

e opis napastnika (wyglad, ubior, zachowanie),

b. Uruchomienie szkolnej procedury ALARMOWEJ — LOCKDOWN (zamknigcie
szkoty).

2. DZIALANIA OCHRONNE — procedura LOCKDOWN
a. Kilasy i sale lekcyjne:

e Nauczyciele zamykaja drzwi od wewnatrz, gasza $wiatta, zamykaja okna i
zaslaniajg rolety.

e Wszyscy w klasie ukrywaja sie z dala od drzwi 1 okien, zachowuja ciesze 1
wyciszajg telefony.

e Nikomu nie otwierajg drzwi do momentu oficjalnego odwolania alarmu

przez stuzby.
b. Osoby na korytarzy / w przestrzeni wspolne;j:

e Kierujg si¢ do najblizszej bezpiecznej sali i zabezpieczajg si¢ zgodnie z
zasadg LOCKDOWN.
e Jesli nie mozna si¢ schowa¢ — uciekaja jak najdale; od napastnika,

wykorzystujac mozliwe wyjscia ewakuacyjne.



3. EWAKUACIJA (jesli mozliwa i bezpieczna)

a. Jezeli napastnik znajduje si¢ w jednym skrzydle budynku i mozliwa jest bezpieczna
ewakuacja z drugiej czesci — podejmuje si¢ decyzje o cze$ciowej ewakuacji.

b. Ewakuacja odbywa si¢ tylko na polecenie dyrektora lub stuzb ratunkowych.

4. KONTAKT Z RODZICAMI

a. Szkota uruchamia system powiadamiania rodzicow dopiero po opanowaniu
sytuacji — nie rozglasza informacji podczas trwania ataku, aby nie powodowac

paniki.
b. Komunikaty sa przekazywane centralnie przez dyrekcje szkoty.
5. ZAKONCZENIE SYTUACJI KRYZYSOWE]

a. Odwotanie procedury nastepuje wylacznie po otrzymaniu potwierdzenia od stuzb,

Ze sytuacja jest bezpieczna.
b. Szkota zapewnia:

e Pomoc psychologiczng uczniom i pracownikom,
e Szczegdtowe sprawozdanie i analiz¢ incydentu,

e Wspotprace z policja i stuzbami ratunkowymi.
6. DZIALANIA PO ZDARZENIU
a. Spotkanie Rady Pedagogicznej w celu:

e Oceny reakcji personelu,
e Identyfikacji mocnych i stabych stron procedur,

e Propozycji zmian lub szkolen.

b. Przeprowadzenie systematycznych zaje¢ edukacyjnych z zakresu bezpieczenstwa i

radzenia sobie w sytuacjach zagrozenia.
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3.3Procedura postepowania w przypadku ataku napastnika
bedacego uczniem szkoly

1. ROZPOZNANIE SYTUACII | NATYCHMIASTOWE POWIADOMIENIE O
ZAGROZENIU

a. Kazdy $wiadek niebezpiecznego zachowania ucznia (np. uzycie broni, narzedzie
niebezpiecznych, agresji wobec innych) natychmiast powiadamia dzwoni na numer

alarmowy 112, przekazujac:

e Nazwe i adres szkotly,
e Informacje o napastniku (imie, nazwisko, klasa, wyglad),
e Rodzaj zagrozenia (bron, ndz, atak fizyczny, grozby),

e Lokalizacj¢ napastnika i liczbe 0s6b zagrozonych.

b. Wydawany jest alarm typu LOCKDOWN - przez radiowezet lub ustalone

weczesniej sygnaty np. trzy krotkie dzwonki w seriach po 3 razy (3x3):
»UWAGA! ZAGROZENIE! ZAMKNIJ DRZWI! NIE WYCHODZIC!”
2. ZACHOWANIE PERSONELU I UCZNIOW — LOCKDOWN
a. W salach lekcyjnych i pomieszczeniach zamknietych:

e Zamkna¢ drzwi na klucz, zablokowa¢ meblami, zastoni¢ okna.

e  Wylaczy¢ $wiatla, wyciszy¢ telefony.

e Uczniowie i nauczyciel ustawiajg si¢ poza linig drzwi i okien, najlepiej
przy Scianie, pod tawkami lub za meblami.

e Nie otwiera¢ drzwi nikomu poza stuzbami porzadkowymi.

e Zachowac ciesz¢ 1 spokoj, nie prowokowac hatasem.
b. Osoby znajdujace si¢ na korytarzu, w toalecie, stotowce:

e Schowa¢ si¢ w najblizszym bezpiecznym miejscu z drzwiami, ktore
mozna zamkna¢.
e W razie braku mozliwos$ci ukrycia si¢ — ucieka¢ z budynku, jesli to

bezpieczne.
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c. Personel niepedagogiczny (np. wozni, kucharki, administracja):

e Postepowac zgodnie z procedura LOCKDOWN.

e Jezeli to mozliwe, pomdc w ukryciu si¢ uczniom 1 wspotpracownikom.
3. DZIALANIA PO PRZYBYCIU SLUZB
a. Policja przejmuje dowodzenie.
b. Cata spotecznos¢ szkolna podporzadkowuje si¢ poleceniom funkcjonariuszy.
c. Ewakuacja klas odbywa sie tylko na ich wyrazne polecenie.

d. Napastnik zostaje zatrzymany i wyprowadzony z budynku, zgodnie z

obowigzujacymi procedurami stuzb.
4. PO ZDARZENIU — DZIALANIA WSPIERAJACE I DOKUMENTACYJNE

a. Zapewnienie pomocy psychologiczno — pedagogicznej dla ucznidow, nauczycieli,

rodzicow.
b. Sporzadzenie szczegétowego raportu przez dyrektora szkoty.
c. Wspotpraca z policja, sgdem rodzinnym lub kuratorem sgdowym.
d. Spotkanie rady pedagogicznej i przeglad procedur bezpieczenstwa.

e. Komunikacja z rodzicami ucznidow (np. przez dziennik elektroniczny, spotkanie

informacyjne).
5. ZALECENIA PROFILAKTYCZNE
a. Utrzymywanie dobrego kontaktu z uczniami i obserwacja ich zachowan.

b. Reagowanie na sygnaly ostrzegawcze (np. grozby, rysunki przemocy, wypowiedzi

uczniéw w internecie).

C. Zapewnienie mozliwosci anonimowego zglaszania niepokojacych sytuacji (np.

skrzynka zaufania).

d. Regularne ¢wiczenia scenariuszowe i szkolenia z zakresu reagowania na zagrozenia.
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3.4 Podlozenie tladunku wybuchowego

Termin ,,;adunek wybuchowy” odnosi si¢ do okreslonej ilosci materiatu wybuchowego, ktory
zostal przygotowany w taki sposob, aby mozna byto go zdetonowa¢ w wybranym miejscu i
czasie. Ladunek ten moze mie¢ rézne rozmiary i formy — od niewielkich improwizowanych
urzadzen po zaawansowane technicznie §rodki wybuchowe wykorzystywane np. w dziataniach

militarnych lub terrorystycznych.
Postepowanie w przypadku otrzymania informacji o podtozeniu tadunku wybuchowego:

1. Zachowaj spokdj i zapamigtaj jak najwigcej szczegdtow z rozmowy z osobg informujaca o

zagrozeniu — moga one by¢ kluczowe dla dziatan policji i identyfikacji sprawcy.

2. Zapisz natychmiast wszystkie informacje, ktore udato Ci si¢ uzyskac¢ lub zapamieta¢ — w

Sytuacji stresu tatwo o utrate waznych szczegotow.

3. Niezwlocznie poinformuj osob¢ odpowiedzialng za wdrozenie procedur w szkole (np.

dyrektora lub wyznaczonego koordynatora).

4. Po ogloszeniu alarmu rozpocznij ewakuacje¢ zgodnie z obowigzujagcym planem — celem jest

jak najszybsze oddalenie si¢ od potencjalnego zagrozenia.
5. Nie uzywaj telefonu komorkowego — jego sygnat moze przypadkowo zainicjowa¢ wybuch.

6. Sprawdz klas¢ pod katem obecnosci podejrzanych przedmiotow — jesli zauwazysz co$

nietypowego, przekaz t¢ informacje¢ odpowiednim stuzbom.

7. Bezwzglednie wykonuj polecenia o0s6b kierujacych sytuacja kryzysowa oraz
funkcjonariuszy stuzb — przestrzeganie ich instrukcji ma kluczowe znaczenie dla

bezpieczenstwa.

8. Po ewakuacji sprawdz obecnos¢ wszystkich uczniow i zglo§ ewentualne braki osobie

odpowiedzialnej za dziatania kryzysowe.

9. Poinformuj rodzicow o miejscu odbioru dzieci oraz zalecanej trasie dojazdu — pozwoli to

unikng¢ chaosu 1 utrudnien w pracy stuzb.
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3.5 Podlozenie podejrzanego pakunku

Podejrzany pakunek to przesylka z tadunkiem wybuchowym lub nieznang substancjg. W

przypadku podejrzenia jej otrzymania:

1. Odizoluj miejsce, w ktorym znajduje sie podejrzany pakunek. Nalezy zaktada¢, ze moze

on zawiera¢ tadunek wybuchowy, dopoki nie zostanie to wykluczone.

2. Nie dotykaj, nie otwieraj i nie przemieszczaj paczki. Kazda manipulacja moze wywotaé

eksplozje.

3. Jesli z pakunku wydobywa si¢ substancja — przykryj go, o ile sytuacja na to pozwala. Moze

to ograniczy¢ rozprzestrzenianie si¢ nieznanych zwigzkow.

4. Natychmiast poinformuj osobe odpowiedzialng za bezpieczenstwo w szkole. To ona

podejmuje decyzje o ewentualnej ewakuacji i powiadomieniu stuzb.

5. Po ogloszeniu alarmu rozpocznij ewakuacje zgodnie z planem. Dziataj sprawnie, by

oddali¢ uczniow i personel od potencjalnego zagrozenia.

6. Nie uzywaj telefonu komorkowego w poblizu pakunku. Emitowane fale moga zainicjowac

wybuch.

7. Bezwzglednie wykonuj polecenia stuzb oraz osob kierujacych sytuacjg. W kryzysie liczy

si¢ dyscyplina 1 szybka reakcja.

8. Po dotarciu do miejsca zbiorki sprawdZ obecno$¢ uczniow i przekaz list¢ osobie

odpowiedzialnej za dziatania kryzysowe.

9. Poinformuj rodzicow o miejscu odbioru dzieci oraz drodze dojazdu, aby nie blokowac tras

ewakuacyjnych i zapewni¢ sprawny odbior.
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3.6 Wypadek skazenia chemicznego lub biologicznego szkoly

Skazenie chemiczne lub biologiczne to sytuacja, w ktorej do srodowiska szkolnego przedostaja
si¢ szkodliwe substancje (np. opary, toksyny, mikroorganizmy chorobotworcze), mogace
zagraza¢ zdrowiu i zyciu. Moze to by¢ wynik celowego ataku (np. telefon z grozbg), wypadku

lub awarii przemystowe;.
1. Postgpowanie — w zaleznos$ci od sytuacji:
a. Otrzymano informacj¢ o mozliwym skazeniu (np. grozba ataku):

e Oglo$ alarm wewnetrzny. Osoby przebywajace na zewnatrz wprowadz do
budynku — przemieszczajac si¢ pod wiatr lub poprzecznie do jego kierunku.

e Zamknij i uszczelnij wszystkie okna, drzwi, otwory wentylacyjne, wyltacz
klimatyzacje.

e Powiadom stuzby ratunkowe (112).

e Unikaj spozywania positkow, picia i palenia.

e Nie opuszczaj budynku do czasu odwotania alarmu przez stuzby.
b. Skazenie wykryte natychmiast po jego wystapieniu:

e Nie dotykaj podejrzanych substancji. Nie sprzataj ani nie usuwaj ich.
e Opus¢ pomieszczenie i nie wpuszczaj innych.
e Ewakuuj szkol¢ do bezpiecznego budynku (nie na otwarta przestrzen),
przemieszczajac si¢ zgodnie z kierunkiem wiatru.
e Osoby majace kontakt z substancjg powinny:
v' zdja¢ skazong odziez,
v umy¢ skore wodg z mydtem,
v" unika¢ jedzenia i picia,
V' zglosi¢ sie do stuzb sanitarnych.
e Sporzadz liste osob, ktore mialy kontakt z substancja — przekaz ja Policji
lub PSP.
e Oczekuj na shuzby ratunkowe i stosuj si¢ do ich instrukcji.
Osoby majace kontakt z substancjg niebezpieczng powinny zosta¢ odseparowane od osob, ktore nie

mialy takiego kontaktu, np. poprzez skierowanie do innego pomieszczenia.
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c. Skazenie wykryte p6zno (np. po wystgpieniu objawow lub ogniska zachorowan):

e Odizoluj miejsce skazenia — nie wchodz, nie dotykaj, nie wietrz
pomieszczen.

e Zamknij budynek szkoty — uszczelnij go, przygotuj si¢ do ewentualnej
kwarantanny.

e Przenie$ osoby przebywajace na zewnatrz do $rodka budynku.

e Powiadom stuzby (112), podajac mozliwy charakter zagrozenia.

e Czekaj na instrukcje od Policji, PSP, Sanepidu.

,Pamietaj — jesli jest to mozliwe w pierwszej kolejno$ci powiadamiaj
odpowiednie stuzby ratunkowe!

Numer alarmowy 112”
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